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PROCEDIMENTO DE PREVENGAO E COMBATE A FRAUDE

1. OBJETIVO: Estabelecer o procedimento operacional padrdo que possibilite ao Servigo

de Inspecao combater as fraudes garantindo a qualidade dos produtos de origem animal.

1.2 ABRANGENCIA: Aplica-se a todas as atividades de fiscalizacao realizadas pelo
Servigo de Inspecado as quais tenham envolvimento direto ou indireto com o processo de

producao de produtos destinados a alimentacgéo.

2. DEFINIGOES: Fraude alimentar: Comete-se fraude alimentar quando um alimento é
deliberadamente colocado no mercado com a intencdo de se obter lucro através do
engano do consumidor.

Constitui fraude em alimentos, alteragdes, adulteracdes e falsificacdes realizadas com
a intencdo de obter maiores lucros. Essas alteragcdes podem ser feitas por meio de
processos que visam atribuir aos produtos qualidades e requisitos que ndo possuem ou

ocultar mas condigdes estruturais e/ou sanitarias deles.

3. PROCEDIMENTO: Consiste na analise que a fiscalizagao realiza no estabelecimento,
onde s&o utilizados métodos como:

Para o controle e combate as fraudes nos produtos de origem animal, sdo utilizados
métodos como coleta de amostra de produtos para analise fisico-quimica, controle de
formulacdo dos produtos, afericdo de peso para ovos, inspec¢des de rotina, supervisoes,
auditorias, acdes de combate as atividades clandestinas de obtengdo e comércio e
desenvolvimento de atividades de educacéao sanitaria.

Todas as etapas do controle de fraudes deverao ser documentadas na em planilha

especifica para tal tema e arquivadas em pasta no SIM.

3. ANALISES FiSICO QUIMICAS: As analises fisico-quimicas oficiais dos produtos

acabados sao coletadas e enviadas aos laboratérios credenciados no SIM, através do
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modelo de cronograma estabelecido ficando a critério de cada municipio a data de coleta,
onde todos os produtos registrados devem ser analisados anualmente ou quando se fizer

necessario.

4. CONTROLE DE ROTULOS APROVADOS NO SI: efetua o controle dos rétulos
aprovados através da verificacdo in loco na empresa, ou solicitar amostras de rétulos e
verificar na sede do Sl, onde devera avaliar se os rotulos em uso sdo idénticos aos
aprovados. O controle de rétulos aprovados deve ser realizado conforme o cronograma
estabelecido para o Controle de Formulagcdo, com frequéncia anual ou sempre que se

fizer necessario.

5. CONTROLE DE FORMULAGAO: O controle de formulagéo é realizado como forma de
evitar adulteragées quanto aos ingredientes e matérias primas utilizadas na fabricagao. O
controle de formulacédo deve ser realizado conforme o cronograma estabelecido no SIM e
o produto escolhido de forma aleatoria e/ou a critério do servigco. A formulagédo deve ser a
mesma que foi aprovada pelo Servico de Inspecdo, e com frequéncia anual de cada

produto registrado ou sempre que se fizer necessario.

6. CALIBRAGCAO DE EQUIPAMENTOS: O controle de calibragdo de equipamentos é
realizado para conferir se a medida obtida por um instrumento € compativel com o
esperado e se ele esta adequado ao uso, para equipamentos de temperatura e peso
utilizados no estabelecimento.

De maneira geral, consiste em comparar os resultados obtidos pelos instrumentos do
Sl (no caso de termdmetros) com os do estabelecimento sob as mesmas condi¢cbes de
uso, bem como verificar se as temperaturas das salas refrigeradas e camaras frias estao
conforme os visores das temperaturas. No caso das balancas é utilizada para produtos
com peso liquido (pré-medidos) ou volume liquido, pesando no minimo 05 (cinco)
amostras de um mesmo produto por verificagdo, buscando-se verificar se o0 peso
declarado no rétulo condiz com o verificado in loco. O controle de afericido da calibragao
dos equipamentos deve ser realizado com frequéncia anual ou sempre que se fizer

necessario.
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7. FISCALIZAGAO DOCUMENTAL “IN LOCO” DE COMBATE A FRAUDES: A
fiscalizacdo documental do PAC de controle de formulacdo de produtos e combate a
fraude deve ser realizada anualmente ou sempre que se fizer necessario a critério do
médico veterinario oficial, onde deve avaliar:

a) se o programa contempla registro e monitoramento do controle de formulagdes,
medidas corretivas e preventivas, a fim de evitar que seus produtos sejam elaborados em
desacordo com a formulagao e processo de fabricagcao declarado;

b) se o programa contempla a descricdo de como sera a utilizagao e o controle de aditivos
quimicos e coadjuvantes de tecnologia que fagcam parte do processo de fabricacédo, desde
que constem como autorizados pelo 6rgdo regulador da saude e possuam autorizagao
tecnologica de uso pelo MAPA;

c) se o programa contempla medidas preventivas, corretivas e destinagdo adequada para
os produtos nos casos em que sejam constatados erros de fabricagao ou formulagao;

d) se os resultados de analises laboratoriais demonstram compatibilidade com as
formulagdes declaradas; e

e) se os resultados de analises laboratoriais oficiais sdo condizentes com os resultados
das analises do autocontrole da empresa.

O registro desse procedimento deve ser realizado na Verificagdo Oficial dos Elementos de
Controle - VOEC.

8. ESTABELECIMENTOS DE LEITE: nos estabelecimentos beneficiadores de leite, o
fiscal do SIM/POA deve:

a) verificar se ha cronograma para realizagdo das andlises de pesquisa de fraude nas
amostras individuais de produtores e se o cronograma contempla de forma alternada
todas as analises disponiveis para pesquisa de fraude em periodo determinado em seu
autocontrole, bem como a execugao do cronograma;

b) acompanhar, desde a coleta, uma andlise fisico-quimica de parametros cuja técnica

permita a analise in loco de, pelo menos, um produto final; Ex.: Acidez em creme;
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c) avaliar se o produtor é comunicado de eventual ndo conformidade e se € realizada
analise completa na captacdo subsequente do leite cru do produtor que apresenta nao
conformidade, conforme disposto no art. 39 da Instrugdo Normativa MAPA n° 77/2018, e
se houve corregao da nao conformidade;

d) verificar se os registros das analises anteriores estdo disponiveis no laboratorio e se

sdo compativeis com a rotina observada no momento da fiscalizagao.

9. ESTABELECIMENTOS DE OVOS: Adicionalmente ao solicitado, nos estabelecimentos
beneficiadores de ovos, o fiscal do SIM/POA deve:

a) realizar a classificagcdo dos ovos conforme legislacédo vigente através da pesagem
individual em uma amostra de 30 (trinta) ovos, apés a classificagao, por tipo; de acordo o
cronograma definido no Programa de Trabalho do fiscal do SIM/POA, com frequéncia
minima anual e registro no formulario Controle de classificagdo de ovos (Anexo 02). Obs.
Nos procedimentos de avaliagao oficial da conformidade de classificagdo dos ovos
Jumbo, Extra, Grande e Pequeno, serdo tolerados, no ato da amostragem, a presencga de
até dez por cento de ovos pertencentes a classificagcdo imediatamente inferior;

b) O pH da salmoura utilizada nas semiconservas de ovos de codorna e o pH do produto
final no caso de conservas mantidas em temperatura ambiente;

C) se a empresa executa regularmente as analises dos ovos enriquecidos para comprovar
o teor declarado na rotulagem (por exemplo: alto teor de Omega 3, rico em Vitamina E
etc.);

d) se no PAC consta o monitoramento laboratorial para os parametros estabelecidos na
legislagao, a verificagdo da pesagem dos ovos e, em caso de haver ovoscopia eletronica,
a verificagdo da eficiéncia deste processo, como através da realizagdo de ovoscopia
manual de uma amostra de ovos classificados no dia de producéo.

A frequéncia de verificagdo deve ser anual ou sempre que se fizer necessario a critério do

meédico veterinario.

10. ESTABELECIMENTOS DE PESCADOS: Adicionalmente ao solicitado, nos

estabelecimentos beneficiadores de pescados, o fiscal do SIM/POA deve:
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a) verificar a utilizacdo de fosfatos apenas para uso na agua de glaciamento nos casos
em que houver essa etapa tecnoldgica, ndo sendo permitido seu uso antes da etapa de
congelamento, bem como de outros aditivos quimicos ou coadjuvantes de tecnologia
(tripolifosfatos, citratos, perdxido de hidrogénio, entre outros).

O emprego destes aditivos antes da etapa de congelamento, especialmente em filé
de peixe e no camarao descascado, por meio de monoblocos, bacias ou tanques de
imersdo contendo solugdes de polifosfatos, agua e gelo, tem a finalidade de incorporar
peso ao produto, mascarar a qualidade da matéria-prima ou branquear algumas espécies
para se passarem por outras de maior valor econdmico, caracterizando adulteragao por
fraude.

Nestes casos, a matéria-prima deve ser encaminhada para analise fisico-quimica,
com adocdo das acgdes fiscais cabiveis nos lotes de produtos com evidéncias de
adulteracao;

b) realizar avaliagdo anatomo-morfolégica de pescado com a finalidade de identificar
fraudes por substituicao de espécies;

c) Se no PAC esta descrito, de modo detalhado, como sera a realizagao do controle do
glaciamento, da troca de espécies e, quando couber, das analises de produtos pré-
medidos (peso liquido e drenado para enlatados).

A frequéncia de verificagao deve ser anual ou sempre que se fizer necessario a critério do

médico veterinario.

11. AGOES FISCAIS: As agdes fiscais mediante desvios em andlises laboratoriais est&o
definidas em instrugdo de trabalho para o devido tema da mesma forma para desvios na
formulacdo dos produtos, controle de classificagcdo de ovos, bem como na fiscalizagao
documental in loco. Nas situacdes de desvios o fiscal do SIM/POA deve: lavrar relatorios
ou VOEC, e nos casos em que o desvio possa lesar o consumidor deve ser lavrado auto

de Infragdo, e/ou apreenséo, e/ou interdicao e/ou suspensao.
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7. ANEXOS:

1. CHECK LIST — VERIFICAGAO DE COMBATE A FRAUDE;

2. CRONOGRAMA DE AGOES DE COMBATE A FRAUDE.

3. CONTROLE DE REALIZAGAO DE COMBATE A FRAUDE EM
ESTABELECIMENTOS REGISTRADOS NO SIM
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ANEXO 2:

() CIRC

CRONOGRAMA DAS AGOES DE COMBATE A FRAUDE:

IDENTIFICACAO DO ESTABELECIMENTO E N2 DO SIM:

Razfo Social:

Endereco:

Municipio:

Ano: Controle de Analises Controle de | Fiscalizagdo | Controle de Agido
formulagao: Fisico aferigdo: documental rétulos gerada:
Meses: Quimicas in loco: aprovados:

Observagoes

janeiro

fevereiro

margo

abril

maio

junho

julho

agosto

setembro

outubro

novembro

dezembro

Frequéncia das a¢bes: ANUAL

ASSINATURA E CARIMBO DO SERVIDOR OFICIAL
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(g cIrC
CONTROLE D REALIZAGAO DE COMBATE A FRAUDE EM ESTABELECIMENTOS REGISTRADOS NO SIM:
ANALISES LABORATORIAIS
ESTABELECIMENTOS PRODUTO DATA N°DE REGISTRO | FQ | Al | ONG cme | A
ROTULOS
ESTABELECIMENTOS PRODUTO DATA N° DE REGISTRO CING Al
FORMULAS
ESTABELECIMENTOS PRODUTO DATA N° DE REGISTRO CING Al
EGQUIPAMENTOS
ESTABELECIMENTOS PRODUTO DATA N? DE REGISTRO CING Al

ORIENTACDES GERAIS: Em caso de desacordo, infracionar o estabelecimento e seguir as orientapbes do Decreto N2 E DATA DO DECRETO MUMICIPAL. Coleta de
ratulos/rotulagem de estabelecimentas registrados e averiguacio se o mesmo & idéntico ao aprovado pelo SIM; Acompanhamento e registro de formulagbes utilizadas nos
produtos para posterior averiguacio se & compativel com o descrito no memaorial descritive do produto aprovado pelo SIM; Andlise laboratorial (pode ser utilizada a andlise
prevista no Croncgrama de Anslises) com vistas a conferéncia da formulacdo bem como da matéria-prima & tambeém do produte pronto, e Verificacdo dos certificados de
calibragdo dos equipamentos e/ou confirmac3o dos resultados obtidos pelo equipamento do estabeledimento em comparacio ao calibrado (seja ele do estabelecimento ou

do Servigo Oficial).
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