APENDICE 5 - MINUTA DE CONVENIO DE COMPARTILHAMENTO DE
DADOS



MINUTA DE CONVENIO DE COOPERACAO PARA COMPARTILHAMENTO
DE DADOS DO SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Pelo presente instrumento, de um lado,

a) [Prestadora dos servicos de abastecimento de agua], com sede na [endereco],

neste ato representada por [e], denominada simplesmente PRESTADORA DO
SERVICO DE AGUA;

E, de outro lado,

b) Consorcio Intermunicipal da Regido Centro - RS, inscrito no CNPJ/MF sob o

n°® 94.446.804/0001-62, com sede na Rua Lamartine Souza, n° 68, Bairro Nossa
Senhora de Lourdes, Santa Maria/RS, neste ato representado por [@], denominada

simplesmente CIRC;

CONSIDERANDO QUE:

i)

A PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA, ou seu sucessor a qualquer
titulo, € responsavel pela prestacdo do servigo publico de abastecimento de
4gua nos Municipios de [®] (“MUNICIPIOS”), que integram o CIRC;

O CIRC ¢ responsavel pela gestao associada do servigo publico de manejo de
residuos solidos urbanos gerados nos Municipios que o integram,;

A cobrancga relativa a prestacdo dos referidos servicos tem como base o
consumo de dgua dos usuarios;

Os servigos publicos de abastecimento de dgua e de manejo de residuos
solidos urbanos estdo intrinsecamente relacionados, na medida em que
integram o sistema de saneamento basico dos MUNICIPIOS, conforme
defini¢des da Lei federal n°® 11.445/07;

O usuario dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de manejo de
residuos so6lidos urbanos deve ser respeitado como cidaddo, devendo ser-lhe

garantidos canais eficientes de didlogo e atendimento adequado;

As PARTES acima qualificadas resolvem firmar o presente Convénio de Cooperagdo

(“CONVENIO”), que se regera pelos seguintes termos de condigdes:



1.1.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

Os termos a seguir indicados, sempre que grafados em letra maiuscula, no singular

ou no plural, terdo neste CONVENIO o significado a seguir transcrito, salvo se o contexto

resultar sentido claramente diverso:

2.1.

1.1.1. CONJUNTO DE DADOS COMERCIAIS: ¢ o conjunto de dados
necessarios que a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA fornecers,
preferencialmente de forma mensal, para que o CIRC mantenha seus registros
contabeis em conformidade com as boas praticas e normas legais vigentes, e que
incluem, no minimo, troca de arquivos, em formatos pré-estabelecidos pelas
PARTES, de cadastro dos USUARIOS, leitura e faturamento diario, de arrecadagao
e de alteragdes cadastrais das operacdes realizadas em nome da PRESTADORA DO
SERVICO DE AGUA e em virtude deste CONVENIO;

1.12. CONVENIO: é o presente instrumento juridico, firmado entre a
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA e o CIRC;

1.1.3.  MUNICIPIOS: sdo os Municipios de [indica¢do dos Municipios atendidos
pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA], integrantes do CIRC;

1.1.4.  PARTES: sio a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA e o CIRC;
1.1.5. SISTEMA DE CADASTRO: ¢ o sistema de controle de cadastro dos
usuarios dos servigos publicos de abastecimento de agua dos MUNICIPIOS, cujo
acesso devera ser partilhado de forma simultdnea entre a PRESTADORA DO
SERVICO DE AGUA e o CIRC, sendo que a operagdo e manutencdo sdo de
responsabilidade da PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA;

1.1.6. TARIFA DE AGUA: ¢ o valor pecuniario devido pelos USUARIOS a
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA pela prestagio dos servigos publicos de
abastecimento de agua;

1.1.7.  TARIFA DE RESIDUOS: é o valor pecuniario devido pelos USUARIOS
a prestadora do servigo publico de manejo de residuos solidos;

1.1.8.  USUARIO: é a pessoa ou grupo de pessoas que utilizam os servigos
publicos de abastecimento de dgua e de manejo dos residuos s6lidos domiciliares

no territorio dos MUNICIPIOS.

2. CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO
O presente CONVENIO tem por objeto regular os direitos e as obrigagdes das

PARTES em relagdo as atividades de compartilhamento de dados entre as PARTES.



2.2.  Sio atividades a serem realizadas pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA,
além daquelas inerentes a prestacao dos servigos publicos de abastecimento de dgua sob
a sua responsabilidade:
2.2.1.  Fornecimento do CONJUNTO DE DADOS COMERCIALIS, na forma e
prazos necessarios para que o CIRC possa cumprir suas obrigacdes, observado o
cumprimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD;
2.2.2. Gestdo do cadastro de USUARIOS, mantendo a atualizacdo diaria das
alteracdes;
2.2.3.  Compartilhamento do SISTEMA DE CADASTRO com o CIRC, inclusive
para fins de controle de arrecadagdo das TARIFAS DE RESIDUOS paga pelos
USUARIOS;
22.4. Leitura e medicio do consumo de agua dos USUARIOS para
compartilhamento das informag¢des com o CIRC, de modo a permitir o célculo das
TARIFAS DE RESIDUOS.
2.3.  Arealizagdo das atividades acima numeradas dar-se-a na forma e nas condigdes
previstas neste CONVENIO, bem como nos termos do que vier a ser acordado,
oportunamente, por escrito, entre as PARTES.
2.4.  As PARTES se comprometem, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, a adotar todas
as providéncias necessarias a operacionalizacdo do compartilhamento de dados,
disciplinando, especialmente, como serdo realizados o fornecimento do CONJUNTO DE
DADOS COMERCIALIS, o compartilhamento do SISTEMA DE CADASTRO e a gestao
do cadastro dos USUARIOS.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO DE VIGENCIA

3.1. O CONVENIO permanecera em vigor pelo prazo de eventual contrato de
concessao firmado pelo CIRC para delegacdo do servigo publico de manejo de residuos
solidos urbanos;

3.2. O CIRC podera ceder os direitos e obrigagdes do presente CONVENIO a eventual
futura concessiondria de servigos de manejo de residuos s6lidos urbanos;

3.3.  Se for do interesse de todos, a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA e o
CIRC adotarao todas as providéncias necessdrias para que a cessao prevista nesta

subclausula seja efetivada.



4. CLAUSULA QUARTA - CADASTRO DE USUARIOS

4.1. A PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA sera responsavel pela gestdo do
cadastro de USUARIOS dos servigos de abastecimento de agua, incluindo a manutengio
e a operagao do SISTEMA DE CADASTRO, com o apoio do CIRC, com vistas a mitigar
eventuais erros.
4.2.  Para os fins do disposto nesta Clausula, a PRESTADORA DO SERVICO DE
AGUA se obriga, em até 60 (sessenta) dias contados da assinatura deste CONVENIO, a
repassar ao CIRC, mediante recibo de entrega, seu cadastro dos USUARIOS em arquivo
digital, contendo apenas as informagdes necessdrias para atendimento ao objeto deste
CONVENIO, prestando permanente auxilio ao CIRC a respeito de todas as davidas
pertinentes aos dados e informagdes dos USUARIOS.
43. A PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA devera, em até 120 (cento e vinte)
dias contados da data de assinatura deste CONVENIO, compartilhar o SISTEMA DE
CADASTRO com o CIRC, de modo a possibilitar que este ultimo acompanhe,
simultaneamente, a atualizagio do cadastro de USUARIOS e suas respectivas
informacdes atualizadas, tais como altera¢des de dados e informagdes, inser¢ao de novos
USUARIOS, baixa de USUARIOS que perderem essa condi¢do, entre outros, devendo o
acesso ao sistema permitir a consulta somente as informagdes necessdrias para
atendimento ao objeto deste CONVENIO.
44. O CIRC devera manter sigilo sobre as informagdes pessoais dos USUARIOS
fornecidas pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA, nio podendo utiliza-la para
outros fins sendo aqueles revistos neste CONVENIO, nos termos da legislagdo vigente,
observado o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e nas normas internas
da PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA.
4.4.1. O sigilo previsto nesta subclausula ndo se aplica aos casos em que a
divulgagio das informagdes pessoais dos USUARIOS néo for proibida por lei;
quando se fizer necessaria a divulgagdo por forca de determinacdo de autoridade
administrativa ou judicial ou no caso de haver concessdo ou delegagdo do servico
publico de manejo de residuos sélidos nos MUNICIPIOS.
4.5. Considerando que o valor da conta dos USUARIOS relativos aos servigos de
manejo de residuos solidos serd calculado a partir da multiplicagado da TARIFA DE
RESIDUOS pela média do volume de agua faturado nos tltimos 12 (doze) meses, é

imprescindivel que o CIRC tenha acesso a0 CONJUNTO DE DADOS COMERCIALIS e



ao SISTEMA DE CADASTRO para realizar esse calculo e informar a PRESTADORA
DO SERVICO DE AGUA o valor a ser cobrado dos USUARIOS em tempo habil para
emitir a fatura.

4.6.  Nahipotese de o USUARIO nio possuir histérico de consumo de 4gua, o valor da
conta desse USUARIO sera calculado de acordo com a categoria de consumo em que se

enquadrar, nos termos da estrutura tarifaria.

5. CLAUSULA QUINTA - ATRIBUICOES DA PRESTADORA DO SERVICO
DE AGUA

5.1. Sem prejuizo das atribuigdes previstas neste CONVENIO, compete
exclusivamente 8 PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA:
5.1.1. efetuar a leitura dos medidores de 4gua para efeito de apuracdo dos
volumes que servirdo de pardmetro para cobranga da TARIFA DE RESIDUOS;
5.1.2. fornecer o cadastro dos USUARIOS em arquivo digital, contendo as
informagdes necessarias para o atendimento ao objeto deste CONVENIO;
5.1.3.  permitir acesso ao sistema comercial com as informagdes necessarias para
atendimento ao objeto deste CONVENIO, incluindo a média de consumo de agua
dos USUARIOS relativa aos altimos 12 (doze) meses;
5.1.4. disponibilizar ao CIRC as normas e procedimentos comerciais da
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA relativos ao objeto deste CONVENIO;
5.1.5. disponibilizar para o CIRC as normas e procedimentos comerciais da
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA relativos ao objeto deste CONVENIO;
e
5.1.6. demais obrigacdes inerentes a prestacdo dos servicos publicos de

abastecimento de dgua que lhe sejam atribuidas.

6. CLAUSULA SEXTA - ATIVIDADES CORRELATAS

6.1. As PARTES estabelecem que todas as demais atividades correlatas aquelas
previstas neste CONVENIO que, ao longo da execugdo deste instrumento, forem
identificadas pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA e/ou pelo CIRC como

necessarias para efetivar o recebimento das informagdes dos USUARIOS e comerciais



sobre os servigos publicos de abastecimento de 4gua serdo comunicadas por uma dessas
PARTES a outra, por escrito.

6.2. Em até 30 (trinta) dias contados da data da comunicacdo prevista na subclausula
anterior, a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA e o CIRC deverio acordar, de boa-
fé, a respeito das condigdoes ¢ da forma de realizagdo da(s) atividade(s) correlata(s)
identificada(s), a fim de se permitir o cumprimento do objetivo deste CONVENIO, qual
seja, a cooperagio técnica no compartilhamento de dados dos USUARIOS e respectivo

consumo do servigo publico de abastecimento de agua.

7. CLAUSULA SETIMA - REVISAO DO CONVENIO

7.1.  Eventuais alteragdes de escopo dos servigos prestados e/ou de responsabilidades

serdo ajustadas por meio de termo aditivo especifico a este CONVENIO.

8. CLAUSULA OITAVA -SISTEMA INFORMATIZADO DA PRESTADORA DO
SERVICO DE AGUA

8.1.  Ematé 120 (cento e vinte) dias contados da data de assinatura deste CONVENIO,
a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA devera compartilhar com o CIRC sistema
informatizado que possibilite o acesso “online” ao SISTEMA DE CADASTRO mantido
e operado pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA.

8.2.  Para tanto, as PARTES acordardo a forma de operacionalizagdo do acesso ao
SISTEMA DE CADASTRO pelo CIRC, assim como o formato e a periodicidade da troca
de informagdes que devera ser, preferencialmente, mensal.

8.3. A PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA se compromete a auxiliar e a
capacitar os funcionarios do CIRC para viabilizar o acesso ao SISTEMA DE
CADASTRO.

8.4. O compartilhamento com o CIRC do CONJUNTO DE DADOS COMERCIAIS
de usuarios existentes no SISTEMA DE CADASTRO mantido e operado pela
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA devera abarcar os dados minimos necessarios,
tais como a identifica¢dao, o consumo de agua de cada unidade consumidora, e os dados
referentes aos USUARIOS que se enquadram na categoria tarifaria social, consoante
previsto na Lei federal n® 14.898, de 13 de junho de 2024, respeitando as disposi¢des da
Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD.



9. CLAUSULA NONA - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

9.1. Cada PARTE permanecera responsavel, por si e por seus subcontratados, perante
a outra PARTE, pela execugio do objeto deste CONVENIO e pela prestagdo dos servigos
publicos de que sdo responsaveis, respondendo integral e exclusivamente perante a outra
PARTE e a terceiros, nas esferas civil, administrativa, tributaria, ambiental ou criminal
por agoes, omissdes ou fatos exclusivamente imputaveis a si, incluindo por todos os 6nus
decorrentes de eventual subcontratacao.

9.2. Os servidores e empregados de qualquer das PARTES, em decorréncia da
execugdo das atividades inerentes ao presente CONVENIO, ndo sofrerio qualquer
alteracdo nas suas vinculagdes com a entidade de origem, ficando, porém, sujeitas a
observancia dos regulamentos internos do local onde estiverem atuando.

9.3.  As PARTES se isentam reciprocamente de toda e qualquer despesa de natureza
social, trabalhista, previdenciaria, tributaria, securitaria ou de outra natureza, embora nao
especificada, devida em decorréncia, direta ou indireta, para com o pessoal que vier a ser
contratado e/ou designado por cada uma das PARTES para atender o objeto do presente
CONVENIO, nio tendo os servidores/empregados de uma PARTE qualquer vinculo

empregaticio ou estatutario com a outra PARTE.

10. CLAUSULA DECIMA - EXTINCAO DO CONVENIO

10.1. O presente CONVENIO sera extinto exclusivamente nas seguintes hipoteses:
10.1.1. rescisdo motivada, em caso de comprovado inadimplemento das
obrigacdes previstas neste CONVENIO e apos o transito em julgado de decisdo
judicial que declarar a rescisao; e

10.1.2. de acordo inequivoco entre as PARTES.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SUCESSAO

11.1. Caso, por qualquer motivo e em qualquer momento, durante a vigéncia do

CONVENIO, a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA deixe de ser o prestador dos



servicos pulblicos de abastecimento de agua nos MUNICIPIOS, as PARTES
comprometem-se a fazer com que o sucessor da PRESTADORA DO SERVICO DE
AGUA na referida prestacio, seja de que natureza for, assuma os direitos e as obrigacdes
da PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA previstas neste instrumento.

11.2. Caso, por qualquer motivo e em qualquer momento, durante a vigéncia do
CONVENIO, o CIRC delegue a terceiros a prestagio do servigo piblico de manejo de
residuos solidos urbanos, as PARTES comprometem-se a fazer com que o prestador em
questdo, seja de que natureza for, assuma os direitos e as obrigacdes do CIRC previstas

neste instrumento.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

12.1.  Sempre que necessario, o0 CIRC e a PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA
deverao se reunir para discussao do andamento das ac¢des realizadas por cada uma delas
no ambito deste CONVENIO.
12.2.  Em até 10 (dez) dias contados da assinatura deste CONVENIO, a PRESTADORA
DO SERVICO DE AGUA e o CIRC deverdo indicar uma a outra os dados de 1 (um)
profissional responsavel pelos contatos diarios, para discussdo de questdes operacionais
relativas ao compartilhamento de dados e ao objeto deste CONVENIO, ¢ de 1 (um)
profissional responsavel pelas discussdes que ndo forem de alcada do primeiro
profissional mencionado.
12.3.  As comunicagdes entre as PARTES serao efetuadas por escrito e remetidas:

12.3.1. em maos, desde que comprovadas por protocolo;

12.3.2. por correio registrado, com aviso de recebimento; e

12.3.3. por correio eletronico, com aviso de recebimento e confirmagao de leitura.
12.4.  Qualquer das PARTES poderd modificar os profissionais indicados ou os seus
respectivos enderecos, mediante prévia comunicagdo escrita a outra, sem a qual a

correspondente notifica¢do sera considerada invalida.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS

13.1.  Em razdo do presente CONVENIO, serdo realizadas operagdes de tratamento de

dados pessoais, nos termos da Lei n® 13709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados -



LGPD), os quais serdio transmitidos pela PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA ao

CIRC, figurando esta ultima na presente relacdo como Parte Co-Controladora desses

dados pessoais.

13.2.

O CIRC compromete-se a atuar em conformidade com a legislacdo de protecao

de dados pessoais em vigor e a observar a boa-f¢ e os seguintes principios:

13.3.

13.2.1. adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;
13.2.2. finalidade: realizacao do tratamento para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;
13.2.3. necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais € nao excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de dados;
13.2.4. prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;
13.2.5. responsabilizacdo e prestagdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da
adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento
das normas de protecao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas;
13.2.6. seguranca: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou difusao;
13.2.7. transparéncia: garantia de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;
13.2.8. ndo discriminagdo: ndo serdo realizados tratamentos de dados para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;
13.2.9. livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre
a forma e a duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessoais.

O CIRC compromete-se também a:
13.3.1. realizar previamente o Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados com os
parametros do ICO — Information Commissioner Office; e
13.3.2. estabelecer o Acordo de Tratamento de Dados Pessoais com a

PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA.



13.4. E assegurado 8 PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA o direito de fiscalizar
e auditar, presencial ou remotamente, a conformidade do CIRC relativamente as

obrigagdes de protecdo de dados pessoais.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES GERAIS

14.1. Este convénio deverd seguir as diretrizes ¢ normas de regulacdo da entidade
reguladora do servigo publico de manejo de residuos sélidos urbanos nos MUNICIPIOS
acerca do procedimento de fornecimento, intermediacdo, repasse e recebimento de
informagdes relativas a consumo de agua.

14.2. Nos casos omissos serdo aplicadas as disposi¢des da Lei federal n® 14.133/2021,

bem como legislacdo correlata, no que couber.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO

15.1. As PARTES, de comum acordo, elegem o foro da Comarca de [*], Estado do Rio
Grande do Sul, excluindo qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir

todas as controvérsias oriundas do presente CONVENIO.

E, por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente CONVENIO em 05 (cinco) vias

de igual teor e forma, na presenga das 2 (duas) testemunhas abaixo identificadas.

[*] - RS, [*] de [*] de [*].

[Assinatura de representantes da Prestadora do Servico de Agua, CIRC e

testemunhas]



